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RESUMO

O processo de privatizacdo no setor elétrico ensejou um novo modelo de atuagdo com a
inclusdo de novos agentes no sistema. Os atuais intervenientes sdo o governo, os consumidores,
o investidor e um o6rgdo regulador, a Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL a quem
cabe a mediagdo dos interesses dos demais. O presente trabalho objetiva discutir se a ANEEL
conseguiu estabelecer o ponto de equilibrio entre os interesses dos consumidores e dos
investidores na primeira revisdo perioddica da tarifa ocorrida no ano de 2005, no Estado de
Pernambuco. Para a persecugdo dos objetivos visados, o texto oferece uma explicagdo do novo
cenario do mercado elétrico e conceitos basicos sobre as tarifas e sua recomposi¢do tarifaria;
apresenta a revisao tarifaria periddica, o desempenho mercadologico e a analise do resultado
econdmico-financeiro da Companhia Energética de Pernambuco; e comenta o grau de satisfa¢ao
da sociedade pernambucana em relacdo a qualidade do servigo publico de energia elétrica. Os
resultados obtidos, de certa maneira, contradizem a expectativa tedrica de mediacao de interesses
pela ANEEL.

PALAVRAS-CHAVE: Revisdo tarifaria; Andlise economico-financeira; Companhia
Energética de Pernambuco.

ABSTRACT

The process of privatization in the Brazilian electricity sector has given rise to a new
framework, through the introduction of new agents into the system. The current participants are
the Government, consumers, investors and the regulating agency ANEEL (the National
Electricity Agency), which is responsible for mediating the interests of the other groups. This
study seeks to discuss whether ANEEL has managed to strike a balance between consumers’ and
investors’ interests in its first periodic rate revision, which took place in 2005, in the State of
Pernambuco. To achieve its established goals, this paper offers an explanation on the new
electricity market scenario and some basic concepts on rates and their recomposition; it presents
the periodic rate review, the market performance, and an analysis of the economic and financial
result of the Companhia Energética de Pernambuco; it also comments on the level of satisfaction
of the Pernambuco society, in relation to the quality of the public electricity service. To a certain
extent, the findings of this survey contradict the theoretical expectations of the mediation of
interests by ANEEL.

KEY WORDS: Rate review; Economic and financial analysis; Companhia Energética de
Pernambuco.




1. INTRODUCAO

Um nuamero expressivo de empresas publicas estaduais do setor elétrico brasileiro foi
privatizado, a partir da década de noventa, resultando na mudanga da composicdo e do controle
aciondrio, e na retirada do Estado desse cenario enquanto produtor direto do servigo. A privatizagao
determinou a inclusdo de novos agentes intervenientes e a redefinicdo do papel do Estado no sistema
elétrico brasileiro. Para assegurar condi¢des propicias ao pleno funcionamento do setor, instituiu-se um
orgdo regulador, a Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL, a quem compete o
estabelecimento do equilibrio entre os divergentes interesses dos intervenientes: ao governo interessa a
arrecadacdo dos tributos e encargos setoriais; aos consumidores, a manutencao e qualidade da oferta de
energia, assim como uma tarifa que reflita seu poder aquisitivo; aos investidores, a maximiza¢dao do
retorno.

Atualmente, em cada regido do Brasil, existem empresas privadas prestadoras de servigos
publicos de energia elétrica, mediante concessdo outorgada pelo poder publico. Portanto, como este ¢
um modelo de prestacdo de servico publico delegado, seu acompanhamento e fiscalizagdo estdo afetos
a ANEEL, a qual ¢ uma autarquia governamental. Neste ambito, o presente artigo objetiva discutir se a
ANEEL conseguiu estabelecer o ponto de equilibrio entre os interesses dos consumidores e dos
investidores na primeira revisao periodica da tarifa ocorrida no ano de 2005 em Pernambuco.

Como subsidio a essa discussdo, ¢ proposto uma analise dos fatores da primeira revisao
tarifaria periddica da Companhia Energética de Pernambuco — CELPE e sua situagdo econdomico-
financeira dos periodos de 1998/1999 e 2004/2005, através dos principais indices de Estrutura de
Capital, Liquidez, e Rentabilidade; assim como, comenta-se o grau de satisfacdo do
usuario/consumidor pernambucano dos servigos publicos de energia elétrica.

A escolha dos referidos periodos justifica-se da seguinte forma: os anos de 1998/1999 foram os
ultimos exercicios da CELPE na qualidade de autarquia estadual, ou seja, antes da privatizagao.
Enquanto isso, ambos os exercicios de 2004/2005 pertencem ao periodo pos-privatizacido e,
particularmente, neste ultimo realizou-se a primeira Revisao Tarifaria Periodica da companhia.

Em func¢do dos objetivos propostos, utilizou-se o método de pesquisa indutivo, associado ao
método de procedimento da pesquisa qualitativa. Aplicou-se, ainda, a técnica de analise documental
indireta, recorrendo-se a pesquisa bibliografica.

A pesquisa qualitativa objetiva a analise intensa de uma unidade especifica —que pode ser uma
empresa, um grupo de individuos ou até mesmo uma Unica pessoa—, € neste caso, conforme
anteriormente mencionado, a op¢ao escolhida foi a analise da primeira revisao tarifaria periddica da
CELPE.

2. JUSTIFICATIVA DO ESTUDO

O desfecho do processo de controle inflacionario brasileiro no ano de 2005, segundo o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), propiciou uma taxa acumulada de 5,69%. Dentro dessa
perspectiva, analisar os fatores que variaram de forma abrupta, ascendentemente, e o impacto dessa
oscilagdo para a sociedade, torna-se assunto de relevancia, considerando que os consumidores ndo
possuem suas fontes de recursos (salarios) indexados a essas taxas. Esse trabalho focar-se-a
especificamente sobre o aumento tarifario pretendido pela CELPE, cujo pedido inicial a ANEEL foi de
56,78%, porém, devido a uma grande reacdo social exercida pela sociedade pernambucana, o aumento
tarifario, para o ano de 2005, resultou em um indice total médio de 24,43%.

Considerando que o impacto acima nao s se manifesta nas familias (consumidores), mas gera
conseqiiéncias de ordem econdmico-social, uma vez que os setores produtivos perdem a

2



competitividade, diminuem a atividade econdmica, reduz o emprego na regido, além da realimentacao
da inflacdo devido a elevacdo dos custos de produgdo etc.; analisar os fatores que envolvem esse
aumento real, questionando-se sua necessidade para a manuten¢do do equilibrio econdmico e
financeiro da concessiondria e do outro o impacto na economia do Estado sdo assuntos que permitem,
no minimo, uma reflexao sobre o modelo de regulagao.

3. FUNCIONAMENTO DO MERCADO DE ENERGIA ELETRICA

As atividades do setor elétrico brasileiro podem ser agrupadas em quatro segmentos principais,
que sdo: a geragdo, a transmissao, a distribuicao e a comercializagdo.

O primeiro segmento, geragdo, compreende todas as atividades de producdo de energia (usinas
hidrelétricas, térmicas e outras fontes alternativas), incluindo a importagao de paises de fronteira. O
segundo, transmissdo, envolve as atividades de transporte da energia produzida até os grandes centros
de consumo. O terceiro segmento, distribuicdo, encarrega-se do transporte final da energia a partir dos
pontos de entrega na rede de alta tensdo até os consumidores finais. O Ultimo segmento,
comercializacdo de energia, estd incumbindo das atividades de contratagcdo da geracdo e revenda aos
consumidores, sendo exercido de maneira competitiva, por conta e risco dos empreendedores,
mediante autorizagdo da ANEEL.

Considerando as conceituacdes descritas a respeito dos segmentos de energia elétrica, a CELPE
companhia estudada nesse artigo, enquadra-se no segmento da distribui¢ao.

O setor elétrico brasileiro caracterizava-se, no inicio da década de sessenta até a privatizacdo
ocorrida nos anos noventa, como um setor vertical e hibrido. Vertical porque existiam empresas que
atuavam em trés dos quatro segmentos de mercado, como por exemplo, a Companhia Energética de
Sao Paulo (CESP). Hibrido porque, eventualmente, a fungdo de distribuicdo era separada das fungdes
de produgdo e de transmissao de energia, a exemplo do que ocorria no nordeste com a Companhia
Hidroelétrica de Sao Francisco (CHESF), responsavel pela geragdo e transmissao, enquanto a CELPE
so distribuia. Quanto a gestao do sistema elétrico brasileiro, nesse periodo, foi marcada pela atuagao
das esferas federal e estadual, detendo a Unido, segundo Oliveira (1998), 60% do mercado.

A partir de 1995 ocorreram mudancgas na gestao do sistema elétrico, em virtude da privatizagao
do setor. O Estado foi substituido pelo capital privado nacional e internacional. Conseqlientemente
houve o surgimento de um novo modelo de atuagdo do Estado e a inclusdo de novos agentes
intervenientes no sistema elétrico nacional. Através da figura abaixo, pode-se visualizar esse novo
modelo e as expectativas almejadas pelos diferentes agentes:

Figura 1
NOVA FORMA DE ATUACAO DO SETOR ELETRICO E EXPECTATIVAS DOS AGENTES
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Fonte: PEDROSA (2005)



A privatizagdo das companhias de eletricidade proporcionou algumas mudangas, dentre as
quais, destaca-se: divisdo das empresas por atividade (desverticalidade). No caso de ainda existir
empresa com algum nivel de verticalizacdo, esta devera, no minimo, manter demonstrativos
financeiros em separado, para garantir igualdade de condi¢des no ambiente competitivo, permitindo
maximizar os ganhos de produtividade que, assim, beneficiam os consumidores finais. As demais
mudangas ocorridas no arcabouco conceitual e institucional do Setor Elétrico do Brasil, em virtude do
processo de privatizagdo, sao sucintamente descritas na Tabela 1.

Tabela 1. As mudancas no setor elétrico brasileiro

MODELO ANTIGO MODELO NOVO

Financiamentos através de recursos publicos (BNDES) e
privados.

Empresas divididas por atividades: Gerag@o, Transmissdo,
Distribuigdo ¢ Comercializaggo.

Financiamentos através de recursos publicos.

Empresas verticalizadas.

Empresas predominantemente estatais. Abertura para empresas privadas.

Monopdlios — competi¢do inexistente Competigdo na geragdo e comercializagio.

Consumidores Cativos. Consumidores livres e cativos.

Tarifas reguladas em todos os segmentos Precos livremente negociados na geragdo e comercializagdo.

Fonte: PINHO (2004, p. 43)

3.1. Conceitos basicos sobre tarifa de energia elétrica e sua composiciao

A tarifa regulada de energia elétrica emitida pelas empresas energéticas —que prestam servigo
publico de distribuicao de eletricidade por delegacdo da Unido na sua area de concessao— e aplicada
aos consumidores finais corresponde a um valor unitario, expresso em reais por quilowatt-hora
(R$/kWh) multiplicado pelo valor correspondente a quantidade de energia elétrica consumida, no més
anterior, ¢ estabelecida em kWh.

Assim, a receita da concessiondria de energia elétrica, oriunda a partir da tarifa regulada
aplicada aos consumidores, ¢ composta por duas parcelas: a “Parcela A”, representada pelos custos
ndo-gerenciaveis da empresa, e a ‘“Parcela B”, que agrega os custos gerencidveis (despesas com
operagdo ¢ manuten¢ao, despesas de capital), conforme visualizado no quadro a seguir:

Tabela 2. Composi¢do da Receita Requerida

PARCELA A PARCELA B
(Custos nio gerenciaveis) (Custos gerencidveis)
Encargos Setoriais Despesas de Operacio e Manutenciio
Cotas de reserva global de reversdo (CRGR) Pessoal
Cotas da conta de consumo de combustivel (CCC) Material
Taxas de fiscalizagdo de servico de Energia Elétrica (TFSEE) Servigos de terceiros
Rateio de custos do Proinfa Despesas gerais e outras
Conta de desenvolvimento energético (CDE)
Encargos de Transmissao Despesas de Capital
Uso das instalagdes da rede basica de transmissao de energia elétrica Cotas de depreciagdo
Uso das instalagdes de conexdo Remuneragao do Capital
Uso das instalagdes de distribuigdo
Transporte de Energia Elétrica proveniente de Itaipu
Operador Nacional dos Sistemas (ONS)
Compra de Energia Elétrica para revenda Outros
Contratos iniciais P & D e eficiéncia energética
Energia de Itaipu PIS/COFINS
Contratos bilaterais de longo prazo ou leildes

Fonte: ANEEL (2005).




A nomenclatura de “custos ndo-gerencidveis” refere-se ao montante de valores e quantidades,
cuja variagdo temporal, ndo se encontra condicionado ao controle da companhia, assim como, aos
encargos e tributos legalmente estabelecidos. Tais valores sdo repassados para empresas geradoras,
transmissoras e para o proprio Governo. A titulo de exemplificacdo é possivel citar: a compra de
energia, o uso do sistema de transmissdo e conexao, os encargos do setor elétrico, entre outros.

Entende-se por “custos gerencidveis” o conjunto de valores necessarios a cobertura dos custos
de pessoal, de material e outras atividades que mantém correspondéncia biunivoca com a operagao e
manuten¢do dos servigos de distribui¢do. Além destes, a “Parcela B” inclui a remuneragdo do capital e
quota de reintegracdo. Tais valores sdo de inteira competéncia da concessiondria e seus montantes sao
totalmente dependentes do modelo de gestao da empresa de distribuigdo.

O fornecimento de energia elétrica por parte das empresas do segmento de distribui¢do baseia-
se nas obrigagdes e direitos estabelecidos no Contrato de Concessdo celebrado com a Unido para a
exploragdo do servigo publico de distribui¢ao de energia elétrica na sua area de concessao.

Neste contrato, encontram-se estipulados os mecanismos de reajuste e revisao das tarifas, sendo
que, estas devem ser suficientes para a manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro da
concessionaria. Em outras palavras, a receita anual (formada a partir da tarifa) deve ser suficiente para
a cobertura dos custos operacionais incorridos na prestacdo do servigo e para remuneracdo adequada
do capital investido, seja naquele momento, seja ao longo do periodo de concessdo. As regras de
reajuste tém a finalidade de preservar, ao longo do tempo, o equilibrio econdmico-financeiro inicial do
contrato.

Os mecanismos de atualizagdo contemplados nos contratos de concessdo sdo: a revisdo
tarifaria anual —cujo objetivo é oferecer a concessiondria a perspectiva de que, no periodo entre
revisdes tarifarias, o equilibrio econdmico-financeiro de sua concessdo ndo sofrera a corrosdo do
processo inflacionario—, a revisdo tarifaria periodica —a qual serd abordada com maior minucia em
virtude dos objetivos previamente estabelecidos nesse trabalho— e a revisdo tarifaria extraordinaria —
a qual podera ser solicitada, pela concessionaria, quando da ocorréncia de algum evento inesperado
que provoque significativo desequilibrio econdmico-financeiro da concessao.

No contrato de concessdo das distribuidoras do setor elétrico, a formula de calculo do indice de
reajuste anual indexa parte da tarifa —“Parcela B”— a variagdo acumulada nos ultimos 12 meses do
indice Geral de Precos do Mercado-IGPM, da Fundagio Getiilio Vargas. A outra parte —Parcela A",
correspondente aos custos ndo gerenciaveis ¢ repassada integralmente a concessionaria (ANEEL,
2005).

O processo de revisao tarifaria extraordindria, igualmente previsto nos contratos de concessao,
poderd ser solicitado pela concessionaria, a qualquer tempo a ANEEL, na ocorréncia de alteragdes
significativas, com devida comprovagao da repercussao nos custos da empresa distribuidora, incluindo
as modificacdes de tarifas de compra de energia; criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributo ou
encargos legais, exceto o Imposto sobre Renda, a Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido e
quaisquer outros que tenha por base de calculo o resultado da atividade econdmica; modificacdo em
encargos setoriais ou encargos de uso das redes elétricas que possam ser estabelecidos durante o
periodo.

J& no processo de revisdo tarifaria perioddica, previsto nos contratos de concessdo na clausula
sétima e realizado normalmente a cada quatro ou cinco anos, reside em analisar e recompor o
equilibrio econdmico-financeiro do contrato da concessdo e, simultaneamente, induzir a redu¢ao dos
custos empresariais, além do compartilhamento de ganhos de produtividade com os consumidores.
Nesse momento, as tarifas sdo atualizadas em func¢do da evolugdo de um indice de pregos ao
consumidor, IGP-M, reduzido de uma parcela que reflete os ganhos de produtividade e aumentado em



razdo do repasse (parcial ou integral) de aumento de custos ndo-gerenciaveis (“Parcela A”) e ndo
capturados pelo indexador (ANEEL, 2005).

O processo de revisdo tarifaria periddica ¢ dividido em dois subprocessos: o reposicionamento
tarifario e a determinag¢do do Fator X. No primeiro, responsavel pelo restabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro, o célculo ¢ feito tendo por base o conceito de “empresa referéncia” e uma
estimativa do custo de capital. No segundo, utiliza-se um método de estimativa dos ganhos de
produtividade auferidos pela empresa, que serdo compartilhados com o consumidor.

Durante o subprocesso do reposicionamento tarifrio, a atencao recai na “Parcela B” da receita,
pois esta ¢ recalculada e deve ser necessaria para a “cobertura dos custos operacionais eficientes e a
remuneracdo adequada sobre os investimentos realizados com prudéncia” (ANEEL, 2005).

Apos o reposicionamento tarifario, o Fator X calculado serd aplicado anualmente sobre o indice
de reajuste de tarifas (IRT) até o ano anterior a proxima revisao tarifaria periodica, compartilhando os
ganhos de produtividade projetados para a empresa com os consumidores.

4. A COMPANHIA ENERGETICA DE PERNAMBUCO-CELPE

A histéria da distribuicdo de energia elétrica na capital pernambucana remonta ao inicio do
século XX, designadamente a 14 de outubro de 1913, com a celebragdo do contrato entre o Governo
do Estado de Pernambuco e a empresa britanica Bruce Peebles C. Limited, de Londres, cujo intuito foi
a criagdo da empresa Pernambuco Tramways and Power Company Limited para a exploracdo dos
servigos de geragdo e distribuicdo de energia para residéncias, industrias e iluminag¢do publica, no
Recife, pelo prazo acordado de cinqilienta anos (CELPE, 20006).

No inicio da década de sessenta, com a promulgacdo da Lei Estadual n.° 3.764 de 19 de
novembro de 1960, foi instituida a Companhia de Eletricidade de Pernambuco S.A. (CELPE), que veio
incorporar a Pernambuco Tramways and Power Company Limited. Entretanto, a autorizacdo de
funcionamento sé aconteceu com a promulgacdo do Decreto n° 52.284, de 28/04/1966. Em meados da
década de oitenta, a empresa mudou sua razao social para Companhia Energética de Pernambuco.

Até 1999, a Companhia Energética de Pernambuco (CELPE) era autarquia estadual constituida
sob a forma juridica de sociedade por agcdes de economia mista, com a concessao de servigo publico de
energia elétrica do Estado de Pernambuco, e seu acionista controlador era o Estado de Pernambuco, o
qual detinha 99,56% da participacdo acionaria no capital social votante (31/12/1999).

Dentro do programa de desestatizacdo, a CELPE foi privatizada em 17 de fevereiro de 2000,
em leildo na extinta Bolsa de Valores do Rio de Janeiro (BVRIJ), sendo adquirida pelo Consdrcio
Guaraniana (atual Neoenergia) —formado pelas empresas ADL Energy S.A, Banco do Brasil/Banco de
Investimentos S/A (BB-BI) e pela PREVI (Caixa de Previdéncia dos Funcionarios do Banco do
Brasil)— e pelos empregados da CELPE.

A concretizacdo da operagdo — em 30 de margo de 2000 com a assinatura do Contrato de
Concessdao n° 26/2000 — engendrou a conseqiiente mudanga de controle acionario da Companhia
Energética de Pernambuco — CELPE (Tabela 3).



Tabela 3

COMPOSICAO ACIONARIA APOS PRIVATIZACAO —EM 17/02/2000

ACIONISTAS PARTICIPACAO NO CAPITAL VOTANTE (%)"
ADL Energy S.A. 60,93
PREVI 17,92
BB — Banco de Investimentos S.A. 10,75
Empregados 9,96
Total 99,56

Fonte: Ministério da Fazenda (2000).

Nota: 1. Acionistas com mais de 5% de participagdo do capital votante

4.1 Contextualizacio mercadolégica

A CELPE tem sua atuagio concentrada numa area de 102.745 km?®, cuja participagio no
consumo nacional de energia elétrica ¢ de 2,6%. A area de concessdo inclui o Estado de Pernambuco, a
ITha de Fernando de Noronha e o Municipio de Pedra de Fogo, no Estado da Paraiba, totalizando 186
municipios. A companhia, ao final de 2005, atingiu a taxa de atendimento de 97,4% de domicilios
energizados, sendo 98,4% na area urbana e 93,1% na area rural.

Analisando o mercado consumidor da CELPE, este ¢ formado por 85,5% de consumidores
residenciais, sendo que em torno de 59,57% sdo consumidores de baixa renda (conforme critérios
estabelecidos pela Resolugdo ANEEL n.° 485/02). Até ao final de 2005, foram agregados ao mercado
da empresa 131.997 novos consumidores, representando um crescimento de 1,86% em relacdo ao ano
anterior. Estes clientes apresentaram um consumo de energia no ano de 2005 de 7.860 GWh, um
acréscimo de 4,23% em relacao ao ano de 2004 (Tabela 4 ¢ 5).

Tabela 4

INFORMACOES SOBRE O NUMERO DE CONSUMIDORES, QUANTIDADE FiSICA DA VENDA DE ENERGIA
E RESPECTIVO FATURAMENTO POR CLASSE DE CONSUMIDOR DO ANO DE 2004 DA CELPE

DESCRICAO NUMERO DE CONSUMIDORES | VENDA DE ENERGIA (GWH) FATURAMENTO LiQUIDO*
Valor Absoluto % Valor Absoluto % Valor Absoluto %

Residencial 2.183.362 85,36% 2.598,8 34,46% 567,6 40,54%
Comercial 191.837 7,50% 1.493,6 19,81% 3255 23,25%
Industrial 12.789 0,50% 1.705,7 22,62% 250,3 17,88%
Rural 145.796 5,70% 444.6 5,90% 60,8 4,34%
Outras Classes** 24.044 0,94% 1.298,2 17,22% 195,9 13,99%
Total 2.557.828 100,00% 7.540,9 100,00% 1400,1 100,00%

Fonte: Elaboragdo propria a partir dos dados contidos em CELPE (2004).

Nota:

* Faturamento Liquido sem ICMS e em Milhdes de Reais.

** Inclui: Poder Publico, Servigo Publico, Iluminagdo Publica, Consumo Proprio e Suprimentos.

Tabela 5. Informagoes sobre o Numero de Consumidores, Quantidade fisica da Venda de Energia e
Respectivo faturamento por classe de consumidor do ano de 2005 da CELPE

Descrigiio Nimero de Consumidores Venda de Energia (GWh) Faturamento Liquido*

Valor Absoluto | Y% Valor Absoluto | % Valor Absoluto | %
Residencial 2.227.520 85,50% 2.794,6 35,55% 672,6 40,47%
Comercial 187.581 7,20% 1.617,0 20,57% 395,1 23,78%
Industrial 13.026 0,50% 1.683,1 21,41% 2824 16,99%
Rural 153.712 5,90% 486,7 6,19% 75,7 4,56%
Outras Classes** 23.448 0,90% 1.278,8 16,27% 236 14,20%
Total | 2.605.286 | 100,00% | 7.860,2] 100,00% 1661,.8]  100,00%

Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados contidos em CELPE (2005)

Nota:

* Faturamento Liquido sem ICMS e em Milhoes de Reais.

** Inclui: Poder Publico, Servigo Publico, Iluminagdo Publica, Consumo Préprio e Suprimentos.
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Do total de receitas de fornecimento de energia em 2005, 40,47% vem da area residencial,
responsavel por 85,5% do numero de clientes. A classe comercial ¢ a segunda mais importante, com
participagdo de 23,78% na receita e 7,2% dos clientes totais. A industrial representa 16,99% com
menos de 1% dos consumidores e as demais classes 18,76%.

Durante o desenvolvimento de sua atividade de distribuicdo de energia elétrica, ou seja,
promover a entrega de energia desde os pontos de producgdo até os de consumo, ocorrem perdas, que
sdo desdobradas em “técnicas” e “comerciais”. As primeiras sdo associadas ao transporte de energia
elétrica pelas redes de transmissdo e distribuicdo envolvidas, enquanto as segundas referem-se ao furto
de energia, sendo decorrente de fraudes, desvios de energia, ligacdes clandestinas etc. Esse ultimo tipo
de perda tem sido um grande desafio a ser enfrentado pelas concessionarias.

Considerando que o sistema elétrico brasileiro apresentou no periodo de 2002-2004, o indice de
perdas, em média, da ordem de 16,6%, a CELPE demonstrou no mesmo periodo de referéncia, perdas
médias de 18,94%, tendo, entretanto, em 2005, explicitado um taxa de 18,06%, que representa uma
reducdo de 1,29 pontos percentuais em relagdo ao ano anterior.

O indice de perdas no Brasil é considerado elevado, se comparado a padrdes internacionais. A
titulo de comparagdo, tendo como referéncia o periodo de 1990-1995, enquanto as perdas nacionais
situaram-se na média de 15,4%, nos Estados Unidos, o indice foi de 9% (MALLIAGROS, 1997).

4.2 Aspectos da Revisdo Tarifaria Periodica

A celebragdo do contrato de concessdo entre a Unido, por intermédio da ANEEL e a CELPE foi
realizada em 30 de marco de 2000. A partir deste evento, as tarifas de fornecimento de energia elétrica
da CELPE foram reajustadas durante quatro anos consecutivos, revisdo tarifaria anual. Entretanto, a
revisdo tarifaria periddica, ficou estabelecida para 30 de margo de 2005. As tabelas 6 e 7 apresentam
os reajustes tarifarios da CELPE e o comportamento das Parcelas A e B da receita durante o periodo de
2000-2004.

Tabela 6 - Reajustes Tarifarios da CELPE (%)

Ano | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
Reajuste - 14,85% 14,84% 27.31% 10,42%

| Acumulado
84,83%

Fonte: ANEEL (2005a)

Tabela 7 - Evolu¢do da Parcela A e da Parcela B da CELPE

Ano Mar/00 — fev/01 | Mar/01 — fev/02 | Mar/02 — fev/03 | Mar/03 — fev/04

Mercado

(MWh) 7.616.168 6.652.718 7.211.456 7.544.711
Parcela A

RS 482.719.982.,47 506.402.553,11 675.180.264,35 765.700.855,00

R$/MWh 63,38 76,12 93,63 101,49

% da Receita 53,01% 56,49% 54,14% 54,75%
Parcela B

RS 427.951.395,13 390.076.309,27 571.826.008,52 632.805.945,49

R$/MWh 56,19 51,22 75,08 83,09

% da Receita 46,99% 43,51% 45,86% 45,25%

Fonte: Modificado ANEEL (2005a)



Dado que a realizac¢do da revisdo tarifaria periddica estd consignada em lei e nos contratos de
concessdo do servigo publico de distribui¢do de energia elétrica, coube a ANEEL sua implementacao,
conforme disposto no § 2° do art. 9° da Lei n® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995.

A proposta pleiteada, inicialmente, pela CELPE sera demonstrada nas tabelas seguintes. A
primeira tabela se refere ao célculo requerido pela Parcela A (custos ndo gerencidveis), para tal,
demonstra-se o quantitativo fisico e respectivas despesas (em R$) da compra de energia elétrica por
contrato. Apos, serd exibido uma tabela com os encargos tarifarios da companhia e por Ultimo, um
resumo de reposicionamento tarifario requerido para a Parcela B.

Tabela § - Contratos de Compra de Energia Elétrica (Fisico em MWh)
e respectivas despesas e tarifas da CELPE (R$)

Compra de Energia MWh % R$ % R$/MWh
Geragdo propria 8.253,90 0,08 - 0,00 0,00
Contratos Iniciais 1.929.850,71 19,35  123.880.407,79 13,79 64,19

CHESF 1.917.524,96 19,22 122.936.341,45 13,69 64,11
SAELPA 3.535,75 0,04 259.068,92 0,03 73,27
CEAL 13,8kV 8.790,00 0,09 426.338,85 0,05 48,50
CEAL 69kV -- 0,00 258.658,56 0,03 --
Contratos Bilaterais 8.037.361,96 80,57 774.152.357,51 86,21 96,32
Com terceiros
CHESF Lote 1 130.515,18 1,31 9.509.655,94 1,06 72,86
CHESF Lote 2 1.709.748,89 17,14 125.388.126,51 13,96 73,34
LEILAO 2005 2.117.573,19 21,23 121.781.634,44 13,56 57,51
LEILAO 2006 640.931,05 6,43 43.153.887,68 4,81 67,33
Com partes relacionadas
GCS 001 PCH 2.731,44 0,03 393.533,22 0,04 144,08
GCS 002 UTE 10.394,49 0,10 1.580.126,02 0,18 152,02
GCS 008 UTE 9.067,71 0,09 1.479.418,68 0,16 163,15
TERMOPERNAMBUCO 3.416.400,00 34,25  470.865.975,02 52,43 137,83
Contratado 9.975.466,57 100,00  898.032.765,29 100,00 90,02
Sobras 423.678,19 4,25 37.764.500,23 4,21 89,13
Repasse na tarifa 9.551.788,38 95,75  860.268.265,06 95,79 90,06
Fonte: adaptado através da jun¢do de tabelas- ANEEL (2005a)
Tabela 9 - Encargos Tarifarios da CELPE
Encargos Tarifarios Resolucio

Encargos Setoriais 135.844.427,16

Reserva Global de Reversdao — RGR 18.764.224,11

Taxa de Fiscalizagdo de Servigos de Energia Elétrica - TFSEE 5.411.449,83

Conta de Consumo de Combustiveis — CCC
Conta de Desenvolvimento Energético — CDE
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

81.272.500,44
13.132.871,41
17.263.381,37

Encargos de Transmissdo 93.555.508,65
CUSD 5.268.943,20
Rede Basica 28.810.341,27
Conexao 4.481.201,81
Operador Nacional do Sistema — NOS 82.084,29
MUST Contratos Iniciais 54.912.938,08
Total de Encargos Tarifarios 229.399.935,81

Fonte: ANEEL (2005a)



Tabela 10 - Resumo do Reposicionamento Tarifario requerido a Parcela B

Itens Valores (R$) (%)

Receita Requerida Liquida 1.705.651.985,49

Receita Verificada 1.364.539.623,31

Revisdo Tarifaria (%) 25,00
Reposicionamento em 30/3/5* 23,07
CVA (RS$) Diferida 24.230.024,85 1,44
CVA (R$) 2005 34.801.130,52 2,07
CVA Termopernambuco 79.930.540,23 4,76
RTE Termopernambuco 27.983.896,87 1,67
Pis/Pasep (50%) 5.455.563,97 0,32
Cofins (50%) 11.271.495,24 0,67
Outros financeiros 1.786.463,55 0,11
Total dos componentes financeiros 185.459.115,22 11,04
Reajuste Tarifario total estimado (1) + (2) 34,11

Fonte: ANEEL (2005a)
Nota: *Reposicionameto diferido de 25,00% para 23,07%

Nos termos do Decreto n.° 4.562, de 31 de dezembro de 2002, da Resolu¢do do Conselho
Nacional de Politica Energética — CNPE — n.° 12, de 17 de setembro de 2002, da Resolu¢ao ANEEL
n.° 666, de 29 de setembro de 2002, e do Decreto n.® 4.667, de 4 de abril de 2003, a ANEEL procedeu
a revisdo tarifaria periddica e a abertura e realinhamento das tarifas de fornecimento da CELPE. O
reajuste proposto de 34,11% tem, pelo efeito do realinhamento, um impacto médio de 42,25% para os
consumidores atendidos na alta tensdo e um impacto médio de 30,16% para os consumidores
atendidos em baixa tensdo (consumidores residenciais). O efeito do realinhamento sobre as tarifas de
fornecimento da CELPE nas distintas classes de consumidores, promovido juntamente com a revisao
tarifaria periddica, estd apresentado a seguir.

Tabela 11 - Realinhamento das Tarifas de Fornecimento da CELPE

Reposicionamento Tarifario: 34,11%

Grupo \ Variac¢iao (%)
A1 (230kV ou mais) 46,96
A3 (69kV) 44,88
A4 (2,3kV a 25kV) 41,50
BT (menor que 2,3kV) 30,16

Fonte: ANEEL (2005a)

Diante do exposto, a ANEEL homologou, inicialmente, o pedido de revisdo tarifaria da
CELPE, através da Nota técnica n.° 106/05, exatamente com base nos valores pleiteados pela
concessionaria.

Apo6s a homologagdo da referida nota técnica e considerando que antes da tomadas de decisdes
relevantes pela agéncia existe a obrigatoriedade de consulta ou audiéncia publica (como forma de
controle social). Realizou-se em 13 de Abril de 2005, no Teatro Beberibe do Centro de Convengdes, a
audiéncia publica n.° 3/05 com o objetivo de obter subsidios e informagdes adicionais para o
aprimoramento do ato regulamentar a ser expedido pela ANEEL, que estabelece a Revisdo Tarifaria
Periodica da Concessionaria de Distribui¢do de Energia Elétrica, Companhia Energética de
Pernambuco — CELPE.

A Audiéncia Publica ¢ um instrumento de apoio ao processo decisorio da ANEEL, que visa dar

total transparéncia as suas agdes. E instaurada sempre que um assunto implicar em alteracdes ou
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ajustes na legislagdo da agéncia, e interfira diretamente nos interesses da sociedade e dos agentes do
setor elétrico. Tendo também como intencao, dar aos interessados a oportunidade de encaminhamento
de seus pleitos opinides e sugestdes relativas aos processos decisorios da agéncia.

Durante as discussdes ocorridas na audiéncia publica, foram apresentadas diversas
contribui¢des por parte da sociedade. Apds essas contribuicdes, a ANEEL publicou em 09 de maio de
2005 a Resolugcdo Homologatoria n.° 112/05 com o resultado provisorio da primeira revisdo tarifaria
periddica.

Entretanto, insatisfeitos com o resultado homologado, diferentes setores da sociedade
pernambucana mobilizaram-se para evitar a concretizagdo do referido reajuste (34,11%). Dentre os
setores, destaca-se a atuacdo do Ministério Publico do Estado de Pernambuco que impetrou uma Acao
Civil Publica, n° 2005.83.00.8345-6, contra a ANNEL, a CELPE e a Termopernambuco S/A com o
intuito da suspensdo dos efeitos da resolucao homologatdria n. 112/05.

Posteriormente a agdo foi julgada na 3* Vara Federal de Pernambuco, onde o entdo Juiz Manoel
de Oliveira Erhardt, decidiu favoravelmente pela manutencdo da suspensdo dos efeitos da resolucao
homologatdria, até a fixagdo de novos valores para as tarifas. Determinou & ANEEL a responsabilidade
pela fixagdo provisoria de novos percentuais para as tarifas de energia elétrica fornecida pela CELPE,
em substitui¢do aos valores que foram homologados inicialmente, excluindo do custo de energia
elétrica a ser repassado, os valores correspondentes a aquisicdo de energia contratada entre a CELPE e
a Termopernambuco. Segundo a acdo, para o célculo da nova tarifa considerar-se-a o custo da energia
hidrelétrica disponivel no mercado, no valor de R$ 57,51/MWh conforme leildo de 2005.

Na liminar comentada, o Juiz nos termos de seu poder decisorio, estabeleceu multa diaria de R$
10.000,00 contra a ANEEL, caso houvesse descumprimento da referida decisao; de R$ 1.000,00 para a
CELPE por fatura que viesse a ser exigida em desacordo com a decisdo; determinou pela manutencao
dos valores anteriores a Resolucao n.° 112/05 até que a ANEEL divulgasse as novas tarifas nos termos
da decisdo; e no caso de tarifas ja pagas decorrentes da Resolugdo n.° 112/05, o valor acrescido deveria
ser abatido em faturas subseqiientes.

Assim, para dar cumprimento a liminar judicial de 27 de maio de 2005, referente a Agao Civil
Publica n.° 2005.83.00.8345-6, a ANEEL publicou em 02 de junho de 2006 a Nota Técnica n.® 157/05-
SRE/ANEEL, com a alteragdo do resultado da primeira revisdo tarifaria peridodica da CELPE. Os
resultados decorrentes das alteragdes implicaram em novas tarifas que foram homologadas pela
ANEEL com a publica¢ao em 09 de junho de 2005.

A seguir, demonstram-se trés tabelas alusivas as modifica¢des ocorridas na Revisao Periodica
da CELPE homologadas pela ANEEL em virtude do controle social exercido pelo Ministério Publico
do Estado de Pernambuco. Na Tabela 12, encontram-se os valores reclamados em juizo e 0os novos
valores homologados pela ANEEL em cumprimento a decisdo judicial. A mudanga nos encargos
tarifarios ¢ apresentada na Tabela 13. Enquanto que a Tabela 14 demonstra o novo resumo do
posicionamento tarifario da CELPE.
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Tabela 12 — Resultado da Revisao Tarifaria da CELPE homologados pela ANEEL

e Valores reclamados pelo Controle Social exercido pelo Ministério Publico

Resolucio Homologatéria ANEEL

n° 112/2005

Valores decorrentes da Ac¢ao Civil Pablica
n° 2005.83.00.8345-6

Energia Comprada Despesa (RS) Tarifa Energia Despesa (RS) Tarifa Energia
R$/MWh | (MWh) R$/MWh | (MWh)

Geracio prépria - - 8.253,90 - -

Contratos Iniciais 122.479.495,82 63,47 1.929.850,71 122.479.495,82 63,47 1.929.850,71
CHESF 121.535.429.,48 63,38 1.917.524,96 121.535.429.,48 63,38 1.917.524,96
SAELPA 259.068,92 73,27 3.535,75 259.068,92 73,27 3.535,75
CEAL 13,8kV 426.338,85 48,50 8.790,00 426.338,85 48,50 8.790,00
CEAL 69kV 258.658,56 - - 258.658,56 - -
Contratos Bilaterais 770.539.963,16 95,87 8.037.361,96 500.462.761,88 62,27 8.037.361,96
Terceiros 300.465.751,39 65,34 4.598.768,32 300.465.751,39 65,34 4.598.768,32
CHESF Lote 1 9.554.240,45 73,20 130.515,18 9.554.240,45 73,20 130.515,18
CHESF Lote 2 125.975.988,82 73,68 1.709.748,89 125.975.988,82 73,68 1.709.748,89
LEILAO 2005 121.781.634,44 57,51 2.117.573,19 121.781.634,44 57,51 2.117.573,19
LEILAO 2006 43.153.887,68 67,33 640.931,05 43.153.887,68 67,33 640.931,05
Partes Relacionadas 470.074.211,77 136,71 3.438.593,64 199.997.010,50 58,16 3.438.593,04
GCS 001 PCH 381.254,27 139,58 2.731,44 381.254,27 139,58 2.731,44
GCS 002 UTE 1.669.133,44 160,58 10.394,49 1.669.133,44 160,58 10.394,49
GCS 008 UTE 1.469.458,79 162,05 9.067,71 1.469.458,79 162,05 9.067,71
TERMOPERNAMBUCO 466.554.365,27 136,56 3.416.400,00 196.477.164,00 57,51 3.416.400,00
Total Contratado 893.019.458,97 89,52 9.975.466,57 622.942.257,70 62,45 9.975.466,57
Sobras 69.299.071,73 72,67 953.644,18 57.862.454,13 60,68 953.644,18
Repasse na tarifa 823.720.387,24 91,30 9.021.822,39 565.079.803,57 62,63 9.021.822,39

Fonte: ANEEL (2005b)

Tabela 13 — Novos valores dos Encargos Tarifarios homologados pela ANEEL

e os valores reclamados em juizo

Resolucio Valores decorrentes da
Encargos Tarifarios Homologatoéria Acéo Civil Publica n° Diferenca
ANEEL n° 112/2005 2005.83.00.8345-6
Encargos Setoriais 135.844.427,16 132.642.614,93 (2.611.347,41)
Reserva Global de Reversdao — RGR 17.675.041,91 17.675.041,91
Taxa de Fiscalizagdo de Servicos de Energia 5.493.954,75 5.493.954,75

Elétrica — TFSEE

Conta de Consumo de Combustiveis — CCC
Conta de Desenvolvimento Energético — CDE
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

Encargos de Transmis
CUSD

Rede Basica

Conexao

sao

Operador Nacional do Sistema — ONS
MUST Contratos Iniciais

81.272.500,44
13.132.871,41
17.679.593,83
94.240.793,60
5.465.838,00
28.810.341,27
4.502.211,21
82.084,29
55.380.318,82

81.272.500,44
13.132.871,41
15.068.246,42
94.240.793,60
5.465.838,00
28.810.341,27
4.502.211,21
82.084,29
55.380.318,82

(2.611.347,41)

Total de Encargos Tarifarios

229.494.755,94 |

226.883.408,53 | (2.611.347,41)

Fonte: ANEEL (2005b)
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Tabela 14 - Novo Reposicionamento Tarifario da CELPE

Itens Valores (R$) (%)
Receita Requerida Liquida 1.484.574.193,84

Receita Verificada 1.437.466.302,16

Revisdo Tarifaria (%) 3,28
Reposicionamento em 30/3/5* 0,70
CVA (RS$) Diferida 24.148.964,27 1,67
CVA (R$) 2005 35.005.004,53 2,42
CVA Termopernambuco 3.570.776,56 0,25
RTE Termopernambuco (1.118.627,79)  -0,08
Pis/Pasep (50%) 10.811.127,93 0,75
Cofins (50%) 22.542.990,48 1,56
Outros financeiros 1.871.116,52 0,13
Total dos componentes financeiros 96.931.352,50 6,70
Reajuste Tarifario total estimado (1) + (2) 7,40

Fonte: ANEEL (2005b)

O novo efeito percebido pelos consumidores da CELPE em relagdo as tarifas pagas esta
apresentado a seguir:

Tabela 15 — Novo Realinhamento das Tarifas de Fornecimento da CELPE

Reposicionamento Total: 7,40%

Grupo \ Variacao (%)
A1l (230kV ou mais) 8,95
A3 (69kV) 10,76
A4 (2,3kV a 25kV) 12,47
BT (menor que 2,3kV) 5,22

Fonte: ANEEL (2005b)

4.3 Analise do desempenho econdmico-financeiro

Em 1999, a Celpe apresentou um lucro liquido de R$ 67,1 milhdes o qual, segundo
informagdes obtidas no Relatério Anual da Administragdo, poderia alcangar o montante de R$ 85,8
milhdes, caso a empresa ndo tivesse tomado a decisdo de se financiar em ddlares americanos, para
antecipar ICMS ao governo do Estado.

Em abril daquele ano, o Governo do Estado de Pernambuco, na qualidade de acionista
controlador da CELPE, e a Eletrobras firmaram um contrato de compra e venda de ac¢des cujo objetivo
primordial era a valorizacdo da empresa a fim de prepara-la adequadamente para a privatizagao,
recebendo a companhia antecipadamente recursos da ordem de R$ 100 milhdes. Este recurso refletiu
positivamente sobre os indices financeiros, especificamente sobre os de liquidez.

O grau de éxito econdomico da empresa, no que se refere a rentabilidade do negodcio, naquele
ano, foi superior ao retorno obtido no capital proprio. Com relagdo ao exercicio de 2005, a Celpe
apresentou um lucro liquido de R$ 134,8 milhdes, demonstrando um crescimento de 75,84% em
relagdo a 2004. O crescimento reditual ocorreu primordialmente devido ao aumento da receita
operacional liquida de 14,72% decorrente principalmente da revisdo tarifaria e do crescimento do
consumo de 5,5% em relagdo a 2004.
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Coerentemente com essa realidade, a concessionaria, quando comparada com o ano de 2004,
aumentou o giro de seu ativo e a margem, o que repercutiu sobre o retorno dos investimentos,
representado pelo Retorno sobre o Ativo. Essa situacdo favoravel pode ser explicada pelo processo de
revisdo tarifaria periodica.

Esse aumento na rentabilidade em 2005 proporcionou aos acionistas uma evolu¢do em seus
dividendos e juros sobre o capital proprio de aproximadamente 865% em relagdo a 2004. Visando uma

melhor elucidacdo quanto a rentabilidade, os principais indices desta matéria para os anos de
2004/2005 sao exibidos na Tabela 16.

Tabela 16 - Comparagdo entre os principais indices de rentabilidade de 2004 e 2005.

Principais Indices de Rentabilidade | 2004(%) | 2005 (%) | Diferenca
Giro do Ativo (em RS) 0,49 0,51 +0,02
Margem 12,15 17,2 +5,05 %
Retorno sobre o Ativo (RSA) 5,94 8,74 +2,8 %
Custo efetivo da Divida 3,83 5,52 +1,69%
Retorno sobre o Patriménio Liquido (RSPL) em relagdo a 2004 e 2003 7,00 11,68 +4,69%
Grau de Alavancagem Financeira 1,18 1,34 +0,16
Dividendos e juros sobre o Capital Proprio (em Reais) 18.340 176.933 +864,74 %

Fonte: Elaboragao propria.

Paralelamente, a empresa apresentou em relacao a 2004, um crescimento da participagcdo de
capitais de terceiros, alegando que este foi necessario devido a suspensdo por liminar do processo de
revisao tarifaria (CELPE, 2005).

Conclui-se que a empresa recorreu a capital externo para financiar seus investimentos
operacionais, elevando o custo efetivo da divida, porém essa situacdo ndo ¢ um fator preocupante, uma
vez que a CELPE apresenta receita suficiente para o pagamento de suas obrigagdes, de maior parte no
longo prazo, e recursos suficientes para remunerar seus acionistas (Tabela 17).

Tabela 17 - Principais indices financeiros nos exercicios de 2004/2005

Principais Indices Financeiros | 2004 (%) | 2005 (%)
Participag@o de capitais de terceiros 147,84 185,37
Composicao do endividamento 34,10 35,95
Imobilizagdes do Patriménio Liquido 82,77 90,14
Liquidez Geral 1,12 1,05
Liquidez Corrente 1,21 1,38
Liquidez Seca 1,21 1,37

Fonte: Elaboragao propria.

Promovendo uma comparagdo entre os periodos de 1999/2005, o grau de éxito econdmico da
empresa, no que se refere a rentabilidade do negocio em 1999, foi superior ao ano de 2005, porém o
retorno do capital préprio foi inferior. Esse fator pode ser explicado pela gestdo eficiente apresentada
pela Celpe em 2005, otimizando recursos de terceiros e transformando-os em proprios. De acordo com
Matarazzo (2003 p. 403): “A capacidade que a empresa tem de administrar os recursos, proprios e/ou
de terceiros, e com isso, maximizar os lucros por acdo, ¢ a administracdo da alavancagem financeira”.

Outro fator relevante ¢ o acréscimo significativo da participagdo de capitais de terceiros na
companhia em 2005 (aproximadamente 111% se comparado com 1999). Essa constatacdo leva-nos a
duas reflexdes imediatas: antes da privatizagdo e sob a Optica estritamente financeira, a Celpe possuia
maior autonomia em relagdo as decisdes financeiras; no ano de 2005, o aumento da participagdo de
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capitais de terceiros serviu como fonte para financiar os investimentos operacionais, ou seja, 0 re-
investimento no empreendimento estd sendo efetuado com capital alheio, e ndo com capital proprio.
Na tabela seguinte, demonstra-se a comparabilidade entre os indices econdmicos e financeiros de 1999
e 2005, bem como as variagdes ocorridas. E importante frisar que as variagdes destacadas em
vermelho significam impactos negativos para a empresa.

Tabela 18 — Quadro comparativo dos indices financeiros nos anos de 1999 e 2005 da CELPE

indices Financeiros | 1999 | 2005 | Diferenca | Variacio
Participacdo do Capital de Terceiros 74,37% 185,37% 111,01% Aumentativa
Composi¢ao do Endividamento 60,96% 35,95% -25,01% Diminutiva
Imobiliza¢do do PL 99,63% 90,14% -9,49% Diminutiva
Imobiliza¢des dos recursos nido correntes 77,21% 41,21% -36,00% Diminutiva
Liquidez Geral 1,00 1,05 0,05 Aumentativa
Liquidez Corrente 1,47 1,38 -0,09 Diminutiva
Liquidez Seca 1,44 1,37 -0,06 Diminutiva
Liquidez Imediata 0,06 0,09 0,03 Aumentativa

Fonte: Elaboragdo propria.

Tabela 19 — Quadro comparativo dos indices economicos nos anos de 1999 e 2005 da CELPE

indices Econdmicos | 1999 2005 | Diferenca | Variacio
Giro do Ativo 0,56 0,51 -0,05 Diminutiva
Margem 29,50% 17,20% -12,30%  Diminutiva
Retorno sobre o Ativo 16,39% 8,74% -7,65%  Diminutiva
Retorno sobre o Patrimonio Liquido 9,98% 11,68% 1,70%  Aumentativa
Grau de Alavancagem Financeira 0,61 1,34 0,73 Aumentativa

Fonte: Elaboragdo propria.

5. A SOCIEDADE PERNAMBUCANA E A AVALIACAO DA QUALIDADE DO SERVICO
PUBLICO DE ENERGIA ELETRICA

O consumidor ¢ a razdo pela qual o servigo de eletricidade foi criado e implantado, e ¢ quem o
financia, quer seja através das tarifas que paga pela sua utilizagdo, quer seja através dos seus impostos.
Direitos basicos dos consumidores de servicos publicos em geral foram dispostos na Lei das
Concessoes, cujo capitulo III (art. 7°), “Dos Direitos e Obrigagdes dos Usuarios” garante aos
consumidores, entre outros, os direitos de “receber servico adequado”, “informagdes para a defesa de
interesses individuais ou coletivos”, “liberdade de escolha entre os varios prestadores de servigos,
quando for o caso” e “levar ao conhecimento do poder publico e da concessionaria as irregularidades

de que tenham conhecimento, referentes ao servigo prestado”.

Nesta parte do estudo objetiva-se verificar o grau de satisfagdo do usudrio/consumidor dos
servigos publicos de energia elétrica. Para a persecucdo deste objetivo, utilizaram-se duas pesquisas
realizadas na area de atuacdo da CELPE. A primeira pesquisa foi realizada pela Fundagio
Transformar, em meados de 1993, na cidade do Recife. A segunda foi efetuada com o intuito de
verificar as tendéncias recentes de reclamagdes feitas ao 6rgio de defesa do consumidor do Estado de
Pernambuco contra a CELPE.
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5.1 A avaliacdo da qualidade dos servicos publicos, antes do processo de privatizacio,
feita pela Fundacio Transformar.

A Fundagdo Transformar executou uma pesquisa direta, por meio da técnica de entrevista
domiciliar, realizada no periodo de 11 a 13 de junho de 1993, tendo sido ouvidas 300 pessoas da
cidade do Recife. A amostra foi estratificada por cada uma das nove zonas eleitorais da cidade.

O questionario foi dividido em quatro partes, entretanto, as duas ltimas partes, ndo atendem ao
propésito do presente estudo. A primeira parte era composta por perguntas que abordavam a opinido
dos inquiridos sobre cada um dos servigos publicos. Ja4 a segunda constava de apenas uma Unica
pergunta que considerava a hipdtese de que os servigos citados fossem totalmente privatizados. A
tabela 20 apresenta os resultados apurados com a primeira parte da pesquisa.

Tabela 20 - Aceitagdo dos servicos publicos pela populagdo do Recife, em 1993

Servicos Niveis de aceitacio (%)
¢ Otimo | Bom | Regular | Ruim | Péssimo
Telefonia 10,0 36,6 33,1 8,6 11,7
Iluminagao Publica 10,0 29,7 354 7,7 17,2
Energia Elétrica 13,6 60,1 17,6 3,7 5,0
Abastecimento de Agua 8,1 29,5 24,7 12,6 25,1
Esgoto sanitario 43 27,2 16,1 12,7 39,7
Conservacgdo de estradas 2.2 14,7 22,0 14,7 46,4
Transporte 10,0 45,8 27,1 4,1 13,0
Saude 34 20,7 18,9 12,5 44,5
Educagao 3,5 19,3 19,8 9,6 47,8
Habitagado 5,2 19,3 21,1 9,6 448

Fonte: CHAVES (1994) apud Fundago Transformar

A partir da exposi¢do acima foram feitas os seguintes comentarios a cerca do servico de energia
elétrica (CHAVES, 1994, p. 173-4):

Os servigos de energia elétrica, com uma aceitagdo muito boa por parte de quase 80% dos
recifenses entrevistados, constituem-se, sem sobra de duvidas, numa honrosa exce¢do. Apenas
5% de todas as pessoas ouvidas acham esses servigos péssimos, enquanto que mais de 13% os
consideram 6timos. Por sua vez, e esse dado ¢ fundamental, 60% dos entrevistados julgam os
servigos de energia elétrica bons da forma como vém sendo ofertados.

Ainda segundo Chaves (1994, p. 174), a aceitagdo positiva do servico de energia elétrica deve-
se ao fato de que “uma populacdo carente e maltratada ja acha ‘bom demais’ quando o governo lhes
proporciona uma oferta relativamente racionalizada de alguns servicos”.

Enquanto que na primeira parte do questiondrio a situacdo de cada servigo publico era
questionada separadamente, na segunda parte s6 havia apenas uma Unica pergunta que considerava a
hipotese de que todos os servigos citados fossem completamente privatizados. Apds a apuragao dos
dados (CHAVES, 1994, p. 175-6):

“[...] verificou-se que mais de 68% dos entrevistados sdo favoraveis a um processo de
privatizagdo total dos servigos publicos. Nisso se configura, sobretudo, uma reacdo popular a
baixa qualidade dos servicos publicos oferecido pelo Estado, em suas trés esferas, aos usuarios.
S6 cerca de 30% das pessoas entrevistadas responderam dizendo preferir do jeito que esta, ou
ndo opinaram. [...] 0 que a pesquisa ressalta, sobremodo, ¢ a imagem de ineficiéncia que tem o
setor publico diante da opinido publica. [...] as respostas ndo tiveram carater ideologico, nem

16



representaram um posicionamento privatista mais amadurecido da populagdo, até porque se
assim fosse o setor de energia ndo receberia tantos votos favoraveis”.

Diante do exposto, pode-se inferir que, antes do processo de privatizagdo, o servigo de energia
elétrica era bem avaliado pela populacdo recifense. Considerando que uma das idéias defendidas pelo
plano de reformas do Estado era a melhoria da qualidade dos servigos prestados a populagdo, percebe-
se que essa estratégia ndo era aplicavel a todos os setores, em especial, ao setor elétrico pernambucano.

5.2 A avaliacio da tendéncia recente de reclamacdes feitas ao orgio de defesa do
consumidor do Estado de Pernambuco contra a CELPE.

Para o alcance desse objetivo, foi enviado a Procuradoria de Defesa do Consumidor de
Pernambuco (PROCON) um oficio que solicitava as seguintes informagdes:

1. Numero total de reclamagdes recebidas pelo PROCON — Pernambuco no ano de 2005, bem
como, os dados referentes ao primeiro trimestre do ano de 2006.

2. Numero de reclamagdes recebidas por este mesmo 6rgdo, particularmente, em relagdo a
CELPE nos periodos acima visados.

3. Levantamento quantitativo da CELPE por assunto de reclamagao nos periodos mencionados.

Até o presente momento, tais informac¢des nao foram detalhadas pelo referido 6rgao, contudo,
em seis de maio de 2006, o Jornal do Comércio de Pernambuco (JC) publicou uma matéria intitulada:
CELPE ¢ a campea em reclamagdes. Essa informagao foi cedida pelo PROCON ao JC, o qual realizou
um levantamento durante o0 més de marco, concluindo que a CELPE ¢ a camped de queixas (ao total
trinta durante o més anteriormente citado). Ainda segundo o PROCON, a distribuidora de energia
também ¢ camped de reclamagdes dos primeiros quatro meses do ano, com um total de 124 queixas.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o novo modelo de atuacdo do mercado de energia, a questdo problema do
presente trabalho era verificar se o 6rgdo regulador, a ANEEL, na primeira revisdo tarifaria periddica
promovida em Pernambuco, conseguiu construir um ponto de equilibrio entre os interesses de
consumidores e dos investidores, garantindo, a este, a rentabilidade adequada para atuar de forma
eficiente, e protegendo aquele do abuso de poder de mercado.

A andlise revela que apesar das tarifas praticadas pela CELPE ndo convergirem com o pleito
inicialmente solicitado a ANEEL, percebeu-se que a concessionaria obteve bons resultados quer
financeiros, quer econdmicos no final do exercicio de 2005. Dai depreende-se que a concessionaria €
uma empresa saudavel, tanto no que se refere a continuidade do negdcio e a capacidade financeira de
quitar suas dividas, quanto a remuneragao adequada do capital proprio. Entretanto, a retengdo de lucros
com vistas ao re-investimento no negocio ndo aparenta ser o objetivo da companhia, em virtude da alta
politica de distribui¢ao de dividendos. Ratificando, Cavalcanti (2001, p. 204) afirma que “empresas em
fase de crescimento acelerado mantém projetos de expansdao que exigem alto indice de retencdo de
lucros. Empresas maduras, com projetos de expansdo menos ambiciosos, podem distribuir parcelas
significativas de seus lucros”.

A recomposicao tarifaria s6 ndo proporcionou resultados ainda mais relevantes, em virtude do
controle social exercido pelo Ministério Publico do Estado de Pernambuco. A acdo impetrada recaiu
principalmente sobre discordancias nos ditos custos “ndo gerenciaveis” (Parcela A), nomeadamente no
item compra de energia. A CELPE ao invés de dar continuidade a pratica da aquisicdo da energia
requerida a CHESF, realidade até o ano de 1999, tem dado preferéncia a uma empresa do mesmo
grupo investidor, a TERMOPERNAMBUCO, pouco interessando o custo de aquisi¢cao da energia, que
neste caso ¢ duas vezes maior do que o praticado pela CHESF.

17



Considerando este item, ¢ possivel afirmar que houve um descuido da ANEEL na execugao da
sua atribuicdo de 6rgdo regulatério quando homologou o pleito sem considerar o descontentamento
dos valores oportunamente demonstrado por varios setores da sociedade pernambucana na ocasido das
audiéncias publicas.

Com relagdo aos consumidores, uma das idéias propagadas pelo governo era que a privatizagao
iria trazer beneficios para toda a sociedade, como a diminui¢dao gradativa dos precos e a melhoria na
qualidade dos servicos prestados.

Pode-se afirmar que essas idéias eram utdpicas € que ndo se concretizaram na realidade. No
tocante a qualidade dos servicos, especificamente do de energia elétrica no Estado de Pernambuco,
percebe-se um indice de insatisfacdo do consumidor apos a privatizacdo, ou seja, se antes, 0 Servigo
era bem avaliado, agora se encontra em posi¢des de descontentamento, a ponto, de determinar que a
CELPE tenha o maior nivel de reclamagoes feitas ao PROCON no ano de 2005.

Por ultimo, cabe ressaltar que apods a decisao judicial, a ANEEL deu cumprimento a decisdo e
modificou os valores da revisdo tarifaria, entretanto, ndo contente com a decisdo recorreu a justica e ja
venceu uma primeira batalha no Superior Tribunal de Justica. Caso ganhe, a CELPE estara autorizada
a cobrar retroativo dos consumidores, ou seja, podera cobrar tudo o que deixou de arrecadar entre abril
e setembro de 2005.
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